
 
MODULO PER LA RICHIESTA DI ACCESSO ALL’AREA PRIVATA DEL BENEFICIARIO SUL SITO DI UNICREDIT 
LIFE INSURANCE  S.P.A. 
 
Il modulo va compilato in stampatello e allegato all’interno del form Contatti del sito 
www.unicreditlife.it.  
 
Il sottoscritto/a (*) _______________________________________________________________ 
Codice fiscale (*)_________________________________________________________________  
Indirizzo(*)______________________________________________________________________ 
Cap(*)______________Città(*)_________________________________________Prov.(*)______ 
Cell_____________________E-mail(*) _______________________________________________  
 
(*) dati obbligatori  

 
in qualità di beneficiario/erede avente diritto della polizza n. (*) ____________________________  
Cognome (*) ____________________________________________________________________  
Nome (*)_______________________________________________________________________  
 
chiede di ricevere a titolo gratuito la password di accesso alla Sezione Privata della polizza intestata al 
de cuius onde poter effettuare la denuncia e la contestuale richiesta di liquidazione della prestazione. 
 
A tal fine, si allegano i seguenti documenti: 
 
- fotocopia del documento di identità del Richiedente; 
- fotocopia del certificato di morte dell’assicurato; 
- fotocopia della dichiarazione sostitutiva di atto notorio in cui sia indicato se l’assicurato ha lasciato, o 
meno testamento, chi ricopre il ruolo di erede testamentario ed eventuali legatari. In assenza di 
testamento dovranno essere indicati gli eredi legittimi e loro generalità.  
 
Distinti saluti.  
 
Luogo e data ________________________________________  
 
Firma ______________________________________________ 



INFORMATIVA PRIVACY EX ART. 13 REGOLAMENTO UE 2016/679 RICHIESTA DI ACCESSO ALL’AREA 
PRIVATA DEL BENEFICIARIO 
 
La presente informativa è resa nel rispetto della normativa sulla protezione delle persone fisiche con 
riguardo al trattamento dei dati personali di cui al Regolamento UE 2016/679 (di seguito indicato come 
“Regolamento” o “GDPR”) e Unicredit Life Insurance  S.p.A. – partita IVA n. 13362170154 con sede legale 
in Milano, Via Cornalia n. 30 – in qualità di Titolare del trattamento dei dati (di seguito indicata come 
“Unicredit Life Insurance ” o “Titolare”), intende informarLa circa il trattamento dei Suoi dati personali.  
 

1. Tipologia di dati trattati  
 
I dati che possono essere raccolti e trattati da Unicredit Life Insurance per le finalità di seguito meglio 
dettagliate sono i seguenti Dati Personali: nome, cognome, indirizzo, telefono, e-mail.  
I Dati Personali sono raccolti direttamente dall’interessato al momento della compilazione del modulo 
per la richiesta di accesso all’area privata dell’aderente.  
Unicredit Life Insurance non tratta Dati Personali che non siano strettamente necessari alle finalità di cui 
sotto.  
 

2. Finalità del trattamento, base giuridica e conferimento dei dati  
I Dati Personali richiesti sono trattati dal Titolare al fine di creare, su istanza del richiedente - soggetto 
interessato (beneficiario della polizza) - un’utenza di accesso alla sezione privata della posizione 
previdenziale intestata al de cuius (aderente della polizza), al fine di poter effettuare la denuncia e la 
contestuale richiesta di liquidazione della prestazione.  
Base giuridica: finalità contrattuale, consentire la liquidazione della prestazione.  
Ferma l’autonomia personale dell’interessato, il conferimento dei Dati Personali è necessario per poter 
creare l’utenza di accesso alla sezione privata della posizione previdenziale intestata al de cuius. In caso 
di mancata comunicazione dei Dati Personali richiesti, l’interessato non potrà ricevere l’utenza di 
accesso.  
Inoltre, i Dati Personali potrebbero eventualmente essere trattati per finalità connesse agli obblighi 
previsti da leggi, regolamenti o dalla normativa comunitaria, da disposizioni/richieste di autorità a ciò 
legittimate dalla legge e/o da organi di vigilanza e controllo.  
Base giuridica: adempimento di un obbligo legale.  
Il conferimento dei Dati per tale finalità è obbligatorio poiché in difetto il Titolare si troverà 
nell’impossibilità di adempiere ai propri obblighi legali.  
 

3. Modalità del trattamento  
Il trattamento avviene mediante strumenti informatici e manuali, con logiche strettamente correlate 
alle finalità stesse e, comunque, in modo da garantire la protezione, la riservatezza e la sicurezza dei Dati 
Personali.  
Il Titolare utilizza tutte le misure di sicurezza necessarie al miglioramento della protezione e alla 
manutenzione della sicurezza, dell’integrità e dell’accessibilità dei Dati Personali.  
 

4. Periodo di conservazione  
I Dati Personali sono conservati dal Titolare per il tempo necessario per adempiere alle finalità di cui 
sopra, rispettando il principio di minimizzazione di cui all’articolo 5, comma 1, lettera c) del GDPR.  



In ogni caso, i Suoi Dati Personali saranno conservati per il termine di undici anni dal momento della 
liquidazione della polizza, salvo che ricorrano ragioni per estendere la durata del trattamento (i.e. 
procedimenti giudiziali).  
 

5. Soggetti a cui potranno essere comunicati i Dati Personali  
All’interno di Unicredit Life Insurance, i soggetti che possono venire a conoscenza dei Dati Personali sono 
i dipendenti, le strutture interne o i collaboratori esterni che svolgono per conto di Unicredit Life 
Insurance medesima servizi, compiti tecnici, di supporto (in particolare: servizi legali; servizi informatici; 
spedizioni) e di controllo aziendale.  
In relazione alle finalità di cui al punto 2 anche soggetti esterni a Unicredit Life Insurance  – oltre a quelli 
individuate per legge e/o regolamento – potranno venire a conoscenza dei Dati Personali, incluse le 
eventuali Categorie Particolari di Dati Personali e i Dati Giudiziari, affinché svolgano i correlati 
trattamenti e comunicazioni, quali per esempio: soggetti facenti parte della “catena assicurativa” (per 
esempio: riassicuratori, coassicuratori, agenti, subagenti, mediatori di assicurazione e riassicurazione, 
produttori ed altri canali di acquisizione e gestione di contratti di assicurazione, banche, SIM, SGR, legali, 
periti, medici); soggetti che svolgono servizi bancari, finanziari o assicurativi; società appartenenti al 
Gruppo Unicredit S.p.A., o comunque da essa controllate o ad essa collegate; soggetti che svolgono 
attività di lavorazione e trasmissione delle comunicazioni alla/dalla clientela; soggetti che svolgono 
attività di archiviazione della documentazione; soggetti che prestano attività di assistenza alla clientela; 
soggetti che gestiscono sistemi nazionali e internazionali per il controllo delle frodi; consulenti e 
collaboratori esterni; soggetti che svolgono attività di controllo, revisione e certificazione delle attività 
poste in essere da Unicredit Life Insurance   anche nell’interesse della clientela, fra cui il responsabile 
dei piani individuali pensionistici; società di recupero crediti; amministrazioni finanziarie e altri aziende 
o enti pubblici in adempimento d'obblighi normativi; Autorità competenti e/o Organi di Vigilanza per 
l'espletamento degli obblighi di legge.  
I nominativi dei soggetti che potranno venire a conoscenza dei Dati Personali, in qualità di “Responsabili 
del trattamento”, sono riportati in un elenco aggiornato disponibile presso Unicredit Life Insurance .  
Unicredit Life Insurance non diffonde i Dati Personali.  
 

6. Diritti dell’interessato  
Ai sensi del Regolamento l’Interessato ha il diritto di accedere ai propri Dati Personali, in particolare ottenere 
in qualunque momento la conferma dell’esistenza o meno degli stessi e di conoscerne il contenuto, l’origine, 
l’ubicazione geografica, nonché di chiederne copia. L’Interessato ha altresì il diritto di verificarne l’esattezza 
o chiederne l’integrazione, l’aggiornamento, la rettifica, la limitazione del trattamento, la cancellazione, la 
trasformazione in forma anonima o il blocco dei Dati Personali trattati in violazione di legge, nonché di 
opporsi in ogni caso al loro trattamento. Inoltre, l’Interessato ha il diritto di chiedere la portabilità dei Dati 
Personali e di proporre reclamo all’autorità di controllo.  
Per esercitare i diritti l’Interessato potrà rivolgersi al Titolare:  



 
▪ inviando una raccomandata A/R all’attenzione del Data Protection Officer presso Unicredit Life Insurance 
S.p.A., Via Cornalia, n. 30, 20124 Milano;  

▪ inviando una e-mail all’indirizzo PEC: privacy.unicreditlife@pec.unicredit.eu. Si precisa che la casella è 
abilitata a ricevere ed inoltrare e-mail anche ad indirizzi non PEC nonché a ricevere/inviare documenti 
informatici di dimensioni non superiori a 10 MB, redatti utilizzando formati "statici", senza macro e/o 
contenuti eseguibili, quali, ad es., PDF/A, OFFICE (Word, Excel), ZIP, RAR.  
 
Il termine per la risposta all’Interessato è di trenta giorni, prorogabile di altri due mesi in casi di particolare 
complessità; in questi casi, il Titolare fornisce almeno una comunicazione interlocutoria all’interessato entro 
il termine di trenta giorni.  
L’esercizio dei diritti è, in linea di principio, gratuito; il Titolare si riserva il dritto di chiedere un contributo in 
caso di richieste manifestamente infondate o eccessive (anche ripetitive), anche alla luce delle indicazioni 
che dovessero essere fornite dal Garante Privacy.  

 
7. Reclamo al Garante per la Protezione dei Dati Personali  

L’Interessato ha la possibilità di proporre reclamo all’Autorità Garante per la Protezione dei Dati 
Personali, contattabile al sito web https://www.garanteprivacy.it/.  
 
Per presa visione  
 
Data  
_____________________ 
 
Firma  
_____________________ 


